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Qui nous sommes

Un engagement responsable, ancré dans notre histoire

Entreprise familiale a taille humaine, Partenia s’est construite depuis sa création en 2000
autour de valeurs simples mais fortes : la qualité, la confiance et le sens du partenariat.
Depuis notre création, nous plagons la relation humaine, le respect des engagements et
la satisfaction de nos clients au cceur de notre activité.

Notre responsabilité sociétale s’inscrit naturellement dans cette vision. Elle se traduit par
une volonté constante d’agir avec sérieux, transparence et considération — envers nos
collaborateurs, nos clients, nos partenaires et notre environnement.

A travers une démarche de qualité rigoureuse, nous cherchons a répondre aux exigences
de notre marché tout en cultivant une dynamique de progrés. Nous croyons a la force des
relations durables et équilibrées, construites sur I’écoute, la loyauté et le respect mutuel.

Notre engagement s’inscrit dans le temps, avec I'ambition d’apporter une contribution
utile, sincere et responsable a notre secteur comme a notre territoire.

Chez Partenia, I'innovation n’est pas seulement technologique, elle est aussi humaine et
responsable. Dans un monde confronté a des enjeux environnementaux et sociaux
croissants, nous avons choisi de faire de la responsabilité sociétale un pilier stratégique
de notre développement.

Ce rapport présente les actions concrétes que nous avons engagées en 2024, ainsi que
nos ambitions pour les années a venir. Il reflete notre conviction : la performance
économique ne peut se concevoir sans impact positif sur notre environnement, nos
collaborateurs, nos partenaires et nos clients.
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Pilier 1 - Environnement

Nous intégrons la responsabilité environnementale au coeur de notre stratégie d’entreprise. Dans
un contexte ou la performance ne peut plus se dissocier du respect des normes sanitaires et
écologiques, nous faisons le choix d’une offre rigoureusement sélectionnée, innovante et
conforme aux standards européens les plus exigeants.

Des additifs éco-friendly et validés par 'ECHA

Dans le cadre de notre démarche environnementale, Partenia Plast intégre des additifs
techniques de nouvelle génération, congus pour conférer aux films plastiques des propriétés
protectrices tout en minimisant leur impact sur I’'Homme, la faune et les écosystéemes.

Nous proposons notamment des additifs anti-termites, anti-rongeurs et anti-oiseaux, qui offrent
une protection efficace tout en évitant le recours a des solutions toxiques ou nocives pour
I’environnement. Ces formulations sont éco-friendly, ne présentent pas de danger pour I’homme
ou les espéces non ciblées, et permettent de prolonger la protection accordée par le plastique
méme.

Ces additifs sont enregistrés aupres de 'ECHA (European Chemicals Agency), en conformité avec
le réglement REACH. Cette validation garantit leur sécurité d’utilisation, leur conformité
réglementaire au niveau européen, et reflete notre volonté de proposer des solutions a la fois
performantes, responsables et parfaitement tragables.

La qualité au service de la durabilité

La recherche de qualité est au coeur de notre stratégie environnementale. Nous sommes
convaincus que proposer des produits fiables, robustes et performants contribue directement a
limiter le gaspillage et la surconsommation. Un produit de qualité réduit les pertes a I'usage, évite
les défauts de fabrication, limite les besoins de remplacement et, par conséquent, diminue les
volumes de déchets. C'est pourquoi nous appliquons des standards qualité élevés dans la
sélection de nos films plastiques et de leurs composants.

A cet égard, nous faisons notre 'adage bien connu : « Acheter bon marché, c’est acheter deux fois
». Ce principe guide nos choix en matiere de sélection produits et de conseils a nos clients :
privilégier la qualité dés le départ, c’est faire un choix plus économique sur le long terme, mais
également plus respectueux de I'environnement.

Une conformité encadrée, une amélioration continue

Notre démarche environnementale repose aussi sur un cadre structuré et évolutif. Nous assurons
une tracabilité compléte des additifs et composants utilisés, en les enregistrant
systématiquement dans notre base de données interne. Nous restons également en veille active
sur les évolutions réglementaires, afin d’anticiper les changements a venir et d’ajuster nos
pratiques en conséquence.
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Nous avons l'ambition de construire une offre produit qui réconcilie exigence technique,
conformité réglementaire et responsabilité environnementale, tout en accompagnant nos clients
dans leurs propres engagements RSE.

® =
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ENVIRONNEMENT

A 5
é\LLi/ Partenia en quelques chiffres et actions concretes :

e Plus de 10 références produits intégrant des additifs éco-responsables et innovants,
validés par 'ECHA.

e Un taux de réclamations produit inférieur a 0,2 %, reflet de notre exigence en matiere
de qualité et de fiabilité.

¢ Unengagement en faveur d’une logistique responsable, avec pour objectif de collaborer
exclusivement avec des transporteurs respectueux de critéres environnementaux.

e Des éco-gestes au quotidien dans nos bureaux : tri sélectif, réduction de I'impression
papier, et optimisation de la consommation énergétique.
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Nos objectifs internes :

Renforcer la tragabilité des matiéres avec nos fournisseurs

Améliorer la communication sur les réglementations et responsabilités
environnementales
a. Mettre en place des supports de sensibilisation pour informer nos clients et
collaborateurs des normes en vigueur (REACH, ECHA, éco-toxicité, etc.).
b. Intégrer une documentation technique simplifiée et claire dans nos fiches
produits.
Promouvoir activement l'usage d’additifs éco-friendly a haute valeur ajoutée
a. Valoriser les additifs anti-termites, anti-rongeurs et anti-oiseaux comme
alternatives non toxiques et innovantes.
b. Prioriser le développement commercial de ces gammes sur les secteurs sensibles
(agriculture, cablage, infrastructures).
Réduire I'impact environnemental par la qualité
a. Mesurer et communiquer sur I'allongement de la durée de vie des produits grace
a l'usage de films enrichis.
Accompagner nos clients dans des choix plus responsables
a. Proposer systématiquement une alternative technique éco-responsable dans
chaque offre commerciale.
b. Former les commerciaux a intégrer les arguments environnementaux et
réglementaires dans leur discours.
Développer une politique d’innovation responsable
a. Collaborer avec nos fournisseurs pour co-développer des additifs alliant
performance technique et faible impact écologique.
b. Participer a des initiatives sectorielles sur les additifs intelligents et non toxiques
(CPA —REP)
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Pilier 2 - Social

by

Chez Partenia, nous sommes fiers d’étre une entreprise a taille humaine, ou chaque
collaborateur est considéré comme un pilier de notre réussite collective. Nous cultivons un
environnement de travail fondé sur la confiance, la bienveillance et la solidarité, convaincus
que ce sont les fondements d’une équipe engagée et durable.

Entreprise familiale par nature et par conviction, nous accordons une attention particuliere a
I’épanouissement personnel et professionnel de chacun. Nous adaptons nos pratiques pour tenir
compte des contraintes et des aspirations de nos salariés. A titre d’exemple, nous avons soutenu
une collaboratrice ayant choisi de réduire son temps de travail afin de mieux concilier vie de
famille et activité professionnelle. De méme, nous avons accordé a un responsable une
disponibilité exceptionnelle de sept mois pour réaliser un voyage autour du monde avec sa famille
— une aventure humaine qui lui a permis de revenir enrichi de nouvelles perspectives.

Nous investissons également dans le développement des compétences et la sensibilisation de nos
équipes, notamment a travers des formations sur la sécurité, le recyclage et les enjeux sociétaux.
Ces démarches renforcent non seulement les savoir-faire, mais aussi le sentiment d’appartenance
a une entreprise responsable et respectueuse de ses valeurs.

Chez Partenia, nous croyons que la performance nait de I'attention portée a ’humain. C'est en
avancant ensemble, dans un esprit de respect mutuel et de responsabilité partagée, que nous
construisons un avenir durable.

CONFIANCE - BIENVEILLANCE
SOLIDARITE
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a@ Partenia en quelques chiffres et actions concrétes :

e Une équipe fidele et engagée, unie autour d’un projet commun : offrir un service de
qualité a nos clients.

e De nouveaux bureaux inaugurés en 2024, pensés pour améliorer le confort et le bien-étre
au quotidien.

e Des bonnes pratiques de sécurité clairement définies, affichées et transmises a tous lors
de formations.

e Un code de conduite partagé, garant du respect et du professionnalisme dans nos
relations internes et externes.

e Une entreprise portée par la mixité, avec plus de 50 % de femmes dans I'effectif.

e Des ajustements pour nos salariés (Mise en place d’'un temps partiel choisi pour une
salariée afin de lui permettre de s’occuper de ses enfants, Accord d’une disponibilité de
7 mois pour un collaborateur souhaitant réaliser un tour du monde en famille...)

e L'organisation d’événements d’équipe informels (repas, sorties...) pour renforcer la
cohésion

Nos engagements internes :

1. Encourager le développement professionnel
o Offrir un accompagnement individualisé (entretiens réguliers, formations ciblées,
mentoring interne).

2. Renforcer la cohésion d’équipe
o Organiser régulierement des moments de convivialité (déjeuners d’équipe,
événements informels...).
o Mettre en place des réunions d’équipe participatives pour partager les avancées
et écouter les idées de chacun.

3. Promouvoir la santé, la sécurité et le bien-étre au travail
o Organiser des sessions de sensibilisation a la sécurité et aux gestes de prévention.
o Proposer des conditions de travail adaptées (espaces de pause confortables,

matériel ergonomique...).

4, Sensibiliser aux enjeux RSE
o Intégrer des modules sur le recyclage, la sécurité et la responsabilité sociétale
dans les formations internes.
o Valoriser les bonnes pratiques environnementales et sociales en interne.
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Pilier 3 - Ethique et gouvernance

L’éthique, la transparence et la responsabilité guident chacune de nos décisions. Nous plagons
I'intégrité au cceur de nos activités et construisons une gouvernance fondée sur des pratiques
exemplaires, garantes de la confiance de nos partenaires, clients et collaborateurs.

1. Priorité aux fournisseurs européens

Dans le cadre de notre engagement environnemental et sociétal, nous privilégions des
fournisseurs basés en Europe. Cette orientation stratégique permet de limiter notre empreinte
carbone, de favoriser des circuits courts, et de garantir le respect de normes sociales et
environnementales exigeantes.

2. Transparence sur les matiéres premiéres

Nous informons nos clients de maniére claire sur la nature et I'origine des matiéres premieres
utilisées dans nos produits. Cette transparence contribue a instaurer une relation de confiance
durable, tout en soutenant des choix d’achats responsables et conformes aux valeurs du
développement durable.

3. Intégration de clauses éthiques et RSE dans nos partenariats

Tous nos contrats fournisseurs incluent des clauses spécifiques en matiere d’éthique et de
responsabilité sociale. Celles-ci portent notamment sur le respect des droits humains,
I'amélioration des conditions de travail, et la limitation des impacts environnementaux. Nous
attendons de nos partenaires qu’ils partagent ces engagements et les appliquent concretement
dans leurs pratiques.

4. Un code de conduite interne pour une culture éthique partagée

Notre code de conduite s’applique a I'ensemble des collaborateurs. Il encadre les comportements
attendus en matiere d’intégrité, de respect mutuel, de lutte contre la corruption et de
confidentialité. Ce document constitue un socle commun qui refléte nos valeurs et alimente une
culture d’entreprise éthique et responsable.

CODE DE
CONDUITE
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@ Partenia en quelques chiffres et actions concretes :

o Membre actif du CPA (Comité des Plastiques en Agriculture)

Nous contribuons activement a la gestion responsable des déchets plastiques agricoles
en adhérent au CPA, structure de référence dans la filiere.

e Adhérent a I'organisme VALOBAT dans le cadre de la REP PMCB

Dans le secteur de la construction, nous participons a la Responsabilité Elargie du
Producteur (REP) pour les Produits et Matériaux de Construction du Batiment, via notre
adhésion a VALOBAT. Cette démarche garantit une meilleure prise en charge de la fin de
vie de nos produits.

e Diffusion d’une charte des achats responsables

Nous avons élaboré une charte d’achats responsables, partagée avec I'ensemble de nos
fournisseurs, afin de formaliser nos attentes en matiére d’éthique, de conditions de
travail, de respect de I'environnement et de tragabilité des approvisionnements.

e Mise en place d’un code de conduite interne

Un code de conduite a été mis en place et diffusé auprés de nos collaborateurs. Il encadre
les comportements attendus et pose les fondements d’une culture d’entreprise basée sur
I'intégrité, le respect et la responsabilité.

e Sensibilisation continue a nos engagements RSE

Nos équipes sont régulierement informées et impliquées dans notre démarche RSE a
travers des communications internes et des échanges sur les bonnes pratiques.

e Tragabilité et transparence dans nos activités

Nous garantissons a nos clients une tragabilité compléte des matieres premiéres utilisées
et communiquons en toute transparence sur nos produits et nos engagements.
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Pilier 4 - Engagements aupres de notre communauté

Chez Partenia, nous aimons les projets locaux et humains. Nous avons pu ainsi :

’ ? - Participer a la plantation d’arbres via Ecotree

ecotree
* - Participer a I'effort collectif contre la COVID-19 en menant une actions
’ “ de donation a Médecins Sans Frontiére 1€ par rouleaux d’Agrirepel
MEDECINS - .
SANS FRONTIERES Wrap vendus sur une période donnée

7-;2\4\1 - Aider des clients dans leur projets par le don de goodies comme pour
la Coopérative Les Producteurs de la Marche dont les salariés vont
ES PROEECTEUR

MARCHE participer au Semi Marathon des Coopératives en septembre 2025
————
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Nos objectifs 2025-2027

v" Obtenir une médaille EcoVadis d’ici fin 2025

v Diminuer la quantité de plastique dans I’agriculture d’ici 2027
v’ Formaliser une charte RSE fournisseur a signer a 100 %

v' Augmenter le nombre de formations Salariés dans les

domaines de RSE

Annexes

- Code de conduite / Charte éthique
- Engagement sur les achats responsables
- Politique environnementale
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